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KARTA GWARANCYJNA
na

Promiennik podczerwieni
Nr katalogowy: DA-IR1500 / DA-IR2000 / DA-IR2000RS

NUMET PArti: ..o Piecze¢ sprzedawcy: ............ccoeenee.
(zwany dalej Produktem)
Data i podpis SPrzedawcy: .........cccvevveeiieiienicciienieennene
Data zakupu Produktu: ...........ccoveiiiiiiiiiiiiens

Oswiadczenie Uzytkownika:

Potwierdzam, ze zostatem poinformowany o warunkach gwarancji oraz skutkach nieprzestrzegania wytycznych zawartych w Instrukcji obstugi i Karcie gwarancyjnej.
Warunki niniejszej gwarancji sg mi znane, co potwierdzam wtasnorgcznym podpisem:

data i miejsce podpis Uzytkownika

. Odpowiedzialno$¢ za Produkt:

1. Gwarant - DEDRA EXIM sp. z 0.0. z siedzibg w Pruszkowie, adres: ul. 3 Maja 8, 05-800 Pruszkéw, KRS 0000062517, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, NIP 527-020-49-33, Kapitat zaktadowy: 100 980.00 zt.

2. Na warunkach okreslonych w niniejszej Karcie gwarancyjnej Gwarant udziela gwarancji na Produkt, pochodzacy z dystrybucji Gwaranta.

3. Odpowiedzialno$¢ z tytutu gwarancji obejmuje tylko wady powstate z przyczyn tkwigcych w Produkcie w momencie jego wydania Uzytkownikowi.

4. Z tytutu gwarancji Uzytkownik, uzyskuje prawo do bezptatnej naprawy Produktu, o ile wada ujawnita si¢ w okresie gwarancji. Sposéb naprawy Produktu
(metoda wykonania naprawy) zalezy od decyzji Gwaranta. W przypadku stwierdzenia przez Gwaranta braku mozliwosci naprawy Gwarant zastrzega sobie
prawo wymiany wadliwego elementu albo catego Produktu na wolny od wad, obnizenia ceny Produktu lub odstgpienia od umowy.

5. W stosunku do Uzytkownika, ktory nie jest konsumentem w rozumieniu ustawy z dnia 23 kwietnia 1964r. Kodeks cywilny, odpowiedzialno$é
odszkodowawcza Gwaranta za szkody wynikajgce z niniejszej gwaranciji i/lub w zwigzku z jej zawarciem i wykonywaniem, bez wzgledu na tytut prawny, jest
ograniczona maksymalnie do wysokosci wartosci wadliwego Produktu.

Il Okres gwarancji:

Elementy Produktu objete ’ L

gwarancja Czas trwania ochrony gwarancyjnej

Promiennik 24 miesigce, liczgc od daty zakupu Produktu
uwidocznionej w niniejszej Karcie
gwarancyjnej

Pilot Elementy nieobjete gwarancjg.

M. Warunki skorzystania z gwarancji:

1. Przedstawienie przez Uzytkownika wypetnionej Karty gwarancyjnej Produktu oraz uprawdopodobnienie przez Uzytkownika okolicznos$ci zakupu Produktu,
np. poprzez przedstawienie paragonu, faktury, itd. W celu sprawnego przeprowadzenia reklamacji zaleca si¢ aby Uzytkownik przekazat wraz z Produktem do
reklamacji wszystkie elementy okreslone w ,Kompletacji” Produktu zawartej w Instrukcji obstugi.

Stosowanie sig przez Uzytkownika do zalecen zawartych w Instrukcji obstugi i Karcie gwarancyjne;j.
Gwarancja obejmuje tylko obszar Rzeczypospolitej Polskiej i UE.
Gwarancja nie obejmuje wad Produktu powstatych w szczegélnosci na skutek:
a) Nieprzestrzegania przez Uzytkownika warunkéw okreslonych w Instrukcji obstugi, w szczegdlnosci w zakresie prawidtowej eksploatacji, konserwacji
i czyszczenia;
b) Zastosowania przez Uzytkownika srodkdw czyszczacych lub konserwujacych niezgodnych z Instrukcjg obstugi;
c) Nieodpowiedniego przechowywania i transportu Produktu przez Uzytkownika;
d) Samowolnych zmian i/lub przerébek Produktu przez Uzytkownika, ktdre nie byty uzgadniane z Gwarantem;
e) Zastosowania przez Uzytkownika w Produkcie materiatéw eksploatacyjnych niezgodnych z Instrukcjg obstugi.
5. Uzytkownik, ktdry nie jest konsumentem w rozumieniu ustawy z dnia 23 kwietnia 1964r. Kodeks cywilny, traci gwarancje na Produkt, w ktérym:
a) numery seryjne, oznaczenia dat i tabliczki znamionowe zostaty usuniete, zmienione lub uszkodzone przez Uzytkownika;
b) plomby zostaty uszkodzone przez Uzytkownika lub noszg $lady manipulacji Uzytkownika.

6. Uwaga! Czynnosci zwigzane z codzienng obstugg Produktu, wynikajgce m.in. z Instrukcji obstugi Uzytkownik wykonuje we wtasnym zakresie i na swoj koszt.
\A Procedura reklamacyjna:

1. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowej pracy Produktu, przed dokonaniem zgtoszenia reklamacyjnego nalezy upewni¢ sig czy wszystkie czynnosci

okreslone w szczegdlnosci w Instrukcji obstugi zostaty wykonane w sposéb prawidiowy.

2. Zgtoszenie reklamacji zaleca sig¢ dokona¢ niezwtocznie, najlepiej w terminie 7 dni od daty zauwazenia wady Produktu. Uzytkownik, ktéry nie jest
konsumentem w rozumieniu ustawy z dnia 23 kwietnia 1964r. Kodeks cywilny traci uprawienia wynikajace z niniejszej gwarancji w przypadku niezgtoszenia
reklamacji w terminie 7 dni.

3. Zgtoszenie reklamacji mozna dokona¢ m.in. w punkcie zakupu Produktu, w serwisie gwarancyjnym lub pisemnie na adres: DEDRA EXIM sp. z 0.0., ul. 3
Maja 8, 05-800 Pruszkow.

4. Uzytkownik moze ztozy¢ reklamacje przy wykorzystaniu formularza dostepnego na stronie internetowej www.dedra.pl. (,Formularz zgtoszenia reklamacji z
tytutu gwaranc;ji”).

5. Adresy serwiséw gwarancyjnych dla poszczegélnych krajéw dostgpne sg na stronie www.dedra.pl. W przypadku braku serwisu gwarancyjnego dla danego
kraju zgtoszenia reklamacyjne z tytutu gwarancji zaleca sie kierowa¢ na adres: DEDRA EXIM sp. z 0.0. ul. 3 Maja 8, 05-800 Pruszkéw (Polska).

6. Majgc na uwadze bezpieczenstwo Uzytkownika zakazuje sie korzystania z wadliwego Produktu.

7. Uwaga!!! Korzystanie z wadliwego Produktu jest niebezpieczne dla zdrowia i zycia Uzytkownika.

8. Wykonanie obowigzkéw wynikajacych z gwarancji nastapi w terminie 14 dni roboczych, liczac od dnia dostarczenia reklamowanego Produktu przez
Uzytkownika.

9. Przed dostarczeniem wadliwego Produktu do reklamacji zaleca si¢ jego oczyszczenie. Reklamowany Produkt zaleca sie doktadnie zabezpieczy¢ przed
uszkodzeniami w transporcie (zaleca sie dostarczyé reklamowany Produkt w oryginalnym opakowaniu).

10. Okres gwarancji ulega przedtuzeniu o czas, w ciagu ktérego wskutek wady Produktu objetego gwarancjg Uzytkownik nie mégt z niego korzystac.

Gwarancja nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Uzytkownika
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DA-IR1500/DA-IR2000/DA-IR2000RS

Adnotacje o dokonanych naprawach

) DESCON

Lp.

Data zgtoszenia
do naprawy

Data wykonania
naprawy

Zakres naprawy, opis czynno$ci naprawczych

Podpis wykonujgcego
naprawe




